
Гарантія якості на 10 років 
(Вода для господарсько-питних потреб)

E. Hawle Armaturenwerke GmbH (далі в тексті - "HAWLE") надає гарантію на функціональну придатність арматури та 
фасонних деталей виробництва HAWLE з оригінальним написом "HAWLE", що належним чином використовуються для води, 
призначеної для споживання людиною, відповідно до Директиви 98/83/ЄС, на строк у 10 (десять) років із моменту постачання 
з наших заводів. Однак гарантія надається на термін не більше 11 (одинадцяти) років з дати виготовлення виробу компанією 
HAWLE. Відповідальність клієнта в разі настання гарантійного випадку полягає в тому, щоб довести, що термін дії гарантії не 
закінчився, наприклад, представивши рахунок або оригінальну етикетку продукту.

Якщо арматура або фасонна деталь втрачає свою функціональну придатність упродовж гарантійного терміну, компанія 
HAWLE на власний розсуд або передбачає ремонт виробу, або поставляє рівноцінний виріб на заміну в узгоджене з HAWLE 
місце виконання. У рамках цієї гарантії HAWLE не бере на себе жодних додаткових витрат або збитків клієнта або третіх осіб, 
зокрема, жодних витрат у зв'язку з демонтажем і монтажем, розміщенням або перевстановленням. Виключно візуальні 
дефекти, які не впливають на герметичність, міцність на розтягнення або задіяння арматури чи фасонної деталі, не є 
предметом гарантійного випадку.

Крім того, гарантія не поширюється на швидкозношувані деталі, а також ушкодження, спричинені неналежним зберіганням, 
транспортуванням, монтажем, недотриманням інструкцій з експлуатації, невиконаними випробуваннями на тиск, 
використанням, яке виходить за межі стандартних застосувань та загальних робочих параметрів, недостатнім технічним 
обслуговуванням, подальшими маніпуляціями або використанням з невідповідними рідинами чи газами. Гарантія не дійсна 
для виняткових умов довкілля, струсів або осаду з робочого середовища чи подібних зовнішніх впливів, включно з діями 
третіх осіб, нещасними випадками та іншими подіями, на які HAWLE не може вплинути. 

Будь ласка, зверніть увагу на чинні для певних виробів винятки та спеціальні правила, що діють для певних виробів і 
наведені в нашому каталозі та на нашій домашній сторінці www.hawle.com.

Ця гарантія регулюється виключно австрійським законодавством, за винятком міжнародних норм колізійного права. Претензії, 
що випливають із гарантійних зобов'язань у рамках договору купівлі-продажу, не обмежуються цією гарантією.

Ця гарантія поширюється на всі здійснені з дня виконання зобов'язань 01.01.2019 поставки арматур і фасонних деталей 
виробництва HAWLE, які використовуються згідно з призначенням для води, призначеної для споживання людиною, 
відповідно до Директиви 98/83/ЄС або для природного газу відповідно до ÖVGW G 31. Старі гарантії HAWLE не дійсні для 
поставок, здійснених з цього дня виконання зобов'язань.

2-річна гарантія якості

На додаток до наших гарантій якості Hawle гарантує згідно з австрійським законодавством відповідність наших виробів до 
моменту поставки умовам відповідного договору. У разі неналежного зберігання, транспортування, монтажу, недотримання 
вимог керівництва з експлуатації, невиконання випробувань під тиском, недостатнього технічного обслуговування, подальших 
маніпуляцій або використання для невідповідних рідин і газів гарантійні зобов'язання не діють. Термін дії гарантії становить 
максимум 2 роки з моменту поставки з заводу. Подальшу інформацію щодо гарантії ви знайдете в умовах поставки Hawle.
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Hawle-гарантійні зобов'язання 
Гарантія якості на 5 років 
(стічні води)

E. Hawle Armaturenwerke GmbH (далі в тексті - "HAWLE") надає гарантію на функціональну придатність арматури та 
фасонних деталей виробництва HAWLE з оригінальним написом "HAWLE", що належним чином використовуються для 
міських стічних вод відповідно до стандарту EN 1085, на строк у 5 (п'ять) років із моменту постачання з наших заводів. Однак 
гарантія надається на термін не більше 6 (шести) років з дати виготовлення виробу компанією HAWLE. Відповідальність 
клієнта в разі настання гарантійного випадку полягає в тому, щоб довести, що термін дії гарантії не закінчився, наприклад, 
представивши рахунок або оригінальну етикетку продукту.

Якщо арматура або фасонна деталь втрачає свою функціональну придатність упродовж гарантійного терміну, компанія 
HAWLE на власний розсуд або передбачає ремонт виробу, або поставляє рівноцінний виріб на заміну в узгоджене з HAWLE 
місце виконання. У рамках цієї гарантії HAWLE не бере на себе жодних додаткових витрат або збитків клієнта або третіх осіб, 
зокрема, жодних витрат у зв'язку з демонтажем і монтажем, розміщенням або перевстановленням. Виключно візуальні 
дефекти, які не впливають на герметичність, міцність на розтягнення або задіяння арматури чи фасонної деталі, не є 
предметом гарантійного випадку. 

Крім того, гарантія не поширюється на деталі, що швидко зношуються, а також на пошкодження, спричинені неналежним 
зберіганням, транспортуванням, монтажем, недотриманням інструкцій з експлуатації, невиконаними випробуваннями на тиск, 
використанням, що виходить за рамки стандартних застосувань та загальних робочих параметрів, недостатнім технічним 
обслуговуванням, подальшими маніпуляціями або використанням з невідповідними рідинами. Гарантія не дійсна для 
виняткових умов довкілля, струсів або осаду з робочого середовища чи подібних зовнішніх впливів, включно з діями третіх 
осіб, нещасними випадками та іншими подіями, на які HAWLE не може вплинути.

Будь ласка, зверніть увагу на чинні для певних виробів винятки та спеціальні правила, що діють для певних виробів і 
наведені в нашому каталозі та на нашій домашній сторінці www.hawle.com.

Ця гарантія регулюється виключно австрійським законодавством, за винятком міжнародних норм колізійного права. Претензії, 
що випливають із гарантійних зобов'язань у рамках договору купівлі-продажу, не обмежуються цією гарантією.

Ця гарантія поширюється на всі здійснені з дня виконання зобов'язань 01.01.2019 поставки арматури та фасонних деталей 
виробництва HAWLE, що використовуються згідно з призначенням для міських стічних вод відповідно до EN 1085. Старі 
гарантії HAWLE не дійсні для поставок, здійснених з цього дня виконання зобов'язань.
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